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Introduccion:

En esta presentacion, exploraremos los principales marcos de referencia y normas que guian la implementacion
de la RSE a nivel internacional, con un enfoque especial en México. Analizaremos como empresas como Oxfor
Multinational Enterprises y la iniciativa del Pacto Mundial de las Naciones Unidas establecen estandares globales
de responsabilidad social. Ademas, profundizaremos en la Norma Oficial Mexicana de Responsabilidad Social y

su papel en promover practicas sostenibles en el contexto local.




4.1.8. Oxford Multinational Enterprises

Es un "Manual Oxford de Negocios
Internacionales” que ofrece una vision
completa y actualizada de las empresas
multinacionales, desde sus origenes hasta
los desafios del futuro.

Este se divide en seis partes principales que
exploran diferentes aspectos de las empresas
multinacionales (EMN) pero nos enfocaremos
en el capitulo 13: La empresa multinacional

como organizacion.

Capitulo 13

La empresa multinacional como organizacion

Este capitulo se adentra en la complejidad de las
empresas multinacionales (EMN), desvelando las
particularidades que las distinguen de las empresas

nacionales y los desafios que enfrentan en su dia a dia.












4.1.9 United Nations Global Compact

El Pacto Global de la ONU es una iniciativa voluntaria que

Invita a las empresas a alinear sus estrategias y operaciones

con diez principios universales en las areas de derechos
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humanos, normas laborales, medio ambiente y lucha contra

la corrupcion.




Los diez principios

La UN global compact cuenta con 10 principios para la ética profesional, estos son:

O Yo 02 Y 03 Y 04 Yk 05

Apoyar y respetar los Asegurarse de que no se  Apoyar la libertad de Eliminar todas las Abolir el trabajo
derechos humanos es complice en abusos de asociacion y el formas de trabajo infantil
reconocidos

_ _ los derechos humanos reconocimiento efectivo del  forzoso o obligatorio
internacional mente

derecho a la negociacion

colectiva
Y 06 Y 07 Y 08 Y 09 % 10
Eliminar la Adoptar un enfoque Comenzar iniciativas Fomentar el desarrollo y Trabajar contra la
discriminacion en  preventivo a los para promover la mayor la difusion de corrupcion en todas sus
el empleo y la desafios ambientales  responsabilidad tecnologias ambientales formas, incluidas la

ocupacion ambiental amigables extorcion y el soborno



El impacto de la UN global compact:

El impacto global impulsa a que las organizaciones implementen un desarrollo sostenible a nivel global, con ello
mejorar su reputacion corporativa asi como obtener mayor innovacion y competitividad, fortalecer sus

Innovaciones y contribuir a los objetivos de desarrollo sostenible

Empresas que utilizan:

Son demasiadas empresas que estan involucradas en el impacto global, algunas de ellas son:
- Nestlé

- Google

- Banco Santander

- Toyota
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4.2 Normas de certificacidn de responsabilidad social empresarial

La responsabilidad social empresarial (RSE) implica la responsabilidad de las
organizaciones por los impactos que sus decisiones y actividades generan en la
sociedad y el medio ambiente. Esto debe lograrse mediante un comportamiento ético
y transparente que:

Contribuya al desarrollo sostenible, la salud y el bienestar social.

Tenga en cuenta las expectativas de las partes interesadas.

Cumpla con la legislacion vigente y siga normas internacionales.

Sea implementado en toda la organizacion y en sus relaciones.

Esta definicion, basada en la ISO 26000:2010, destaca la importancia de integrar la
responsabilidad social en el modelo de gestion empresarial. La RSE no debe ser un
esfuerzo aislado, sino que debe permear todas las decisiones y acciones de la

organizacion, con un enfoque en el dialogo con sus partes interesadas (stakeholders).



Para implantar eficazmente la RSE, es clave:
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*01

Involucrar a la direccion

de la empresa.

*oz

Fomentar la participacion

de todos los empleados.

<4 03

Establecer metas
alcanzables y
escalarlas

gradualmente.

*04

Alinear las
actividades de RSE
con la estrategia

corporativa.

<4 05

Realizar un
diagnostico de los
stakeholders y sus

intereses.
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Existen diversas iniciativas y normas que apoyan la implementacion de la RSE. Entre ellas se encuentran:
Pacto Global de las Naciones Unidas: Una iniciativa que promueve el civismo empresarial basado en diez
principios sobre derechos humanos, estandares laborales, medio ambiente y anticorrupcion.

Global Reporting Initiative (GRI): Proporciona lineamientos para la elaboracion de informes de sostenibilidad,
permitiendo a las organizaciones medir su desempeno economico, ambiental y social.

ISO 26000: Una guia internacional no certificable que establece directrices para la implementacion de la RSE.
Ademas de estas guias, existen normas certificables como:

SA 8000: Enfocada en la produccion ética de bienes y servicios, asegurando el respeto a los derechos humanos
y las condiciones laborales.

AA1000: Centrada en el desarrollo sostenible y la transparencia en la rendicion de cuentas.

IQNet-SR10: Una norma para sistemas de gestion de responsabilidad social.

SGE21: Para sistemas de gestion socialmente responsables.

Finalmente, para que una empresa sea reconocida como socialmente responsable, no basta con difundir sus
acciones; es necesario contar con un tercero que certifique y estandarice estos procesos mediante auditorias y

normativas especificas.
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Objetivo
La norma NMX-IMNC-26000 guia a las empresas para que sean mas responsables con la sociedad y el medio ambiente,

promoviendo practicas éticas y transparentes que contribuyan a un futuro sostenible.

Como esta integrada la NMX-IMNC-26000
La NMX-IMNC-26000 ofrece una guia integral para que las organizaciones implementen practicas de responsabilidad social.\5u
estructura se divide en siete capitulos principales que cubren desde la definicion de términos hasta la integracion de la-RS en.toda la
organizacion:

1.Introduccién y alcance: Define los limites y objetivos de |la norma.

2. Términos y definiciones: Establece un lenguaje comun para entender la RS.

3.Conceptos basicos de RS: Explica el origen y evolucion de la RS, asi como su aplicacion en diferentes tipos de organizaciones.
4.Principios de la RS: Detalla los valores éticos que deben guiar las acciones de una organizacion responsable.

5.Relacién con las partes interesadas: Explica como identificar y gestionar las relaciones con los diferentes grupos de interés.

6. Materias fundamentales: Profundiza en los siete temas clave de la RS (gobernanza, derechos humanos, etc.) y como abordarlos.

7/.Integracién de la RS: Ofrece orientacion sobre como implementar y comunicar las practicas de RS en toda la organizacion.



Conclusion

En conclusidon, la RSE ha evolucionado de ser una tendencia a convertirse en una necesidad

Imperativa para las empresas multinacionales. Al adoptar practicas responsables, las

organizaciones pueden mitigar riesgos, aprovechar nuevas oportunidades y contribuir a un futuro

mas sostenible para todos.
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